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su Google
MARKETING 876.000 risultati
INNOVAZIONE 3.060.000 risultat

temi entusiasmanti di cui parlano tutti

OHINNOVAZAFONEFRAIRMA STRATE
PERNVIENCERET-CLANCOMPETI ZI1 ON
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A Spuntiintroduttivi sul | 81l nnovazi one

A Marketing

A Rapporto tra innovazione e marketing

AMar keting per | dinnovazione
AComunicare | 8dinnovazione

A Marketing emozionale

A Internet marketing & WEB 2.0

A Progetto Expomat e
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oOThere 1 s only one val todea®adustamert € on o f
|t i s the customer who deter mines what
its purpose to create a customer, any business enterprise hastwo 0

and only these two 9 basic functions: marketing and innovation 0

Druker P.F., The Practice of management, 1954

INNOQVAZIQNE MARKETNNG
CREARE IL NUOVO VALORIZZARLO

SAPERLO COMUNICARE
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ooooooooooo G aI|Ieo ALCUNI SPUNTI INTRODUTTIVI 8 Aok
DEFINIZIONE

ol nnovare = Mutare un sistema iIintroduc

ONNONOVAZT ONEVEEGNUNG FENVENZALONE OCHECP ROI
RAGGNUNGENDOMEOCOLPENDOCAILOP-ROPRI O MET

INVENZIONE TECNOLOGICA w INNOVAZIONE

UTILE THINKPROJECTFDESIGN THE RIGHT THING
USABILE THINKPROJECTDESIGN THE THING RIGHT
BELLOE
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LA CATENA DEL VALORE DE NNOVAZI

MERCATO

SVILUPPO
PROCESSQO

SVILUPPO
PRODOTTO

IDEAZIONE
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1. LOVWANNOVAZVOQNEE (EQICPERYASLE VA E ON

v Prodotti
Processi
Design
Servizi
Mercati
Distribuzione

Organizzazione *

N N N N LN N AN

Cultura aziendale *
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2.. LOVWANNOVAZI_ONE EO FATI CA

INNOVAZIONE TN

1 !

NOVI TAO

CAMBIAMENTO
CONDIVISIONE
COLLABORAZIONE

> UOMO ANIMALE ABITUDINARIO

Thomas Edison: oL&i nnovazione  per | 861% cr

REALE'-RESISTENZA ALLCAMBIAMENTO
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3. IL RAPPORTO TRAINNOVAZIONE E'MARKETING

- bisogni e aspettative

- posizionamento
- differenziazione

- prodotto

- prezzo

- placement
- promaotion
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ALCUNI SPUNTI INTRODUTTIVI -. .'l makt.

| NNOVAZI ONE EO QUI NDI PENSARE DI é

AFARE MEGLI O CI O6 CHE S| FACEVA | E

AFARE OGGI

AFARE OGGI

Cl O CHE | ERI ERA | MPOS

Cl OO0 CHE | ERI ERA | MPEN

Jean Louis Gassée
Ricerca e Sviluppo Nuovi Prodotti - Apple
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TO MARKET = COMMERCIARE, TRATTARE, PORTARE NEL MERCATO

MARKETING = GERUNDIO DEL VERBO TO MARKET
-l NG | NDI CA UNOAZI ONE, UNOATTI V

DEFINIZIONE

ol L MARKETI NG EO6 UNOBATTI VI TAdD MANAGERI
SODDISFACIMENTO DI BISOGNI ATTRAVERSO PROCESSI DI
COMPRENSIONE, CREAZIONE, COMUNICAZIONE E DISTRIBUZIONE

DI VALOREDOG

MKTG STRATEGICO MKTG OPERATIVO

sﬂ@ CONFINDUSTRIA FORLI - CESENA © Expomat 2008



. =\
- Galileo L MARKETI NG PER Lalgy%%|or

OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO

A ORIENTAMENTOALLA’PRODUZIONE

A ORIENTAMENTOAL’PPRODOTTO

A ORIENTAMENTO’ALEE VENDITE

A ORIENTAMENTO’ALVMERCATONMARKETING)
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RAPPORTO TRA INNOVAZIONE E MARKETING

MODELLO PUSH

Focalizzato sulla R&S
Il mercato viene considerato solo alla fine del processo

Esempio pH".l PS

MODELLO PULL

Focalizzato sul mercato
La tecnologia e subordinata alle richieste esterne

MODELLO PUSH PULL

Complementarieta tra avanzamenti tecnologici e mutamenti del mercato
obiettivo

Esempio
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CONDIVISIONE DELLE CONOSCENZE

1 1 T 1\

Le determinant.i processo di sviluppo
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DEFINIZIONE

Il harkednyg be tinnavgiziope per 'inbiesuniel YOA zecdaneeun p e r

marketigchdie:

A sa indivitiiare canaliziandodiniencate,décpdtepzidditariancarancora
inespresse:e:i ibisegninomancotaosoddisfditifatti

A sa camunidarerai pubblidh sternicgh istdizif profusicpesi per

l'iGnbvuricowwy az1 one
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Aek21 o

| L MARKETI NG PER LOI NNOVAZ
| NTERVI ENE | N OGNI FASEE®

MERCATO

D EO:
A UN ORIENTAMENTO CULTURALE
APORTA |1 L CLIENTE ALL

DELLAOAZI ENDA
A AGGIORNA GLI STRUMENTI PER LA

DIFFUSIONE E LA COMUNICAZIONE

DELL®I NNOVAZI ONE

SVILUPPO
PRODOTTO

IDEAZIONE
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IVMPEREESANTOR RIEINTATNA: PALITNNNRYWEZT ] OSEPER

AEG6 FOCALI ZZATA SUI PROPRI CLI ENTI
AEG ATTENTA ALLA CONCORRENZA

A CONDIVIDE LA CONOSCENZA E QUINDI ATTUA LA COLLABORAZIONE

SAPERPRROOURRER.R E €

OTIIMIZZANBDIICOSSIT.I é

UNNPROIROOTD O ALT AL TCDCAOIN LE 1§ UAC I IINDN\GBYOADIT | EMNQJET O
CHE RESRONDAA | BISUGN IIMHEIMIERCFAIOI RIFEFHEBERITOME N T

SAPENDOLOCOMUNICARE
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PARCO SCIENTIFICO E TEONOLOGICO ®
| L ClI RCOLO VI RTUOSO DEL Lct;l.i ?'f\iO‘g"‘Z_' ONE
snodo innovazione 0 valore :
| 6i mpresa deve saper tr
| i nnovazione in NMal or e
snodo comunicazione @ innovazione :
| i mpresa deve esselre remf\nerafiva
per fornire nuove risorse alla R&S
snodo valore & comunicazione
| i mpresa deve porta

generato nel mercato con una
comunicazione efficace
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LIONCN'NOVIA Z
RICHIEDE'A'SUANOLTA

DELCOMUNICARE

Esempio

Steve Jobs - Apple
Grande narratoreeéeln prima per son:
dei prodotti donando | oro undani:t
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STRUMENTI TRADIZIONALI

Cosa sta emergendo di innovativo?
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UNOI MPRESA ORI ENTATA AL MARKETI NG PER
AEG FOCALI ZZATA SUI PROPRI CLI ENTI

. 3

(1) MARKETING EEMOZ ONALE

PROCESSO DOACQUI STO

Il marketing emozionale lavora sulle  percezioni del cliente piu
che sulle prestazioni del prodott oé
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UNOAZI ENDA ORI ENTATA AL MARKETI NG PER
A CONDIVIDE LA CONOSCENZA E QUINDI ATTUA LA COLLABORAZIONE

LA REEEECOMBNNOVYATIVO E POTENEBTRUWMENDO
DI COMUNICAZIONE E DI MARKETNNG
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Galileo WEB MARKETING

............................ =21 mMat.
WEB 1.0 OO0 O PUBBLI CO, TU NA
WEB 20 O O PUBBLI CO, TU I N-

APERTURA

PEERING
ECONOMIA COLLABORATIVA
CONDIVISIONE

ALIONE GLOBALE
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