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Distribuzione dimensionale delle aziende

CONFINDUSTRIA

Ricerca e Innovazione

Grandi Micro
imprese
17,7%

imprese
13,6%

Medie .
. Piccole
imprese .
32 0% imprese
. 36,8%
O Micro imprese (0-9 dip.) B Piccole imprese (1049 dip.)
B Medie imprese (50-249 dip.) B Grandi imprese (oltre 250 dip.)
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Distribuzione geografica delle aziende

Sud
9,4%

Centro
13,8%

Nord
76,8%
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Nord: Valle d’Aosta, Piemonte, Lombardia, Veneto, Trentino Alto Adige, Liguria, Friuli Venezia Giulia, Emilia Romagna
Centro: Toscana, Marche, Umbria, Lazio
Sud: Abruzzo, Molise, Campania, Puglia, Basilicata, Calabria, Sicilia, Sardegna
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Ruolo delle tecnologie digitali nel
business/settore delle aziende

. . . . marginale, in
rilevante in termini & 4

di

informatizzazione

quanto i benefici
dell'ICT sono
trascurabili per il

delle attivita rivolte
, tipo di attivita
verso l'esterno

3.9% svolta

1,6%

rilevante in termini

di

informatizzazione ] . ..
.« es rilevante in tutti i
delle attivita .. .
. . processi aziendali,
interne all'azienda ) . .
interni ed esterni

22,8%

71,7%

CONFINDUSTRIA

Ricerca e Innovazione




Prime elaborazioni su 487 risposte
Velocita di accesso ad internet delle aziende

56k, utilizza
la linea
Oltre 20 Mbit telefonica
10,5% 2,3%
Fino a 2 Mbit
30,0%

Da2a?20

Mbit

57,2%
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Servizi Web/Web 2.0 utilizzati dalle aziende

(valori percentuali)
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99,6
94,0

100 +

80 -

56,3

60 -

40 -

20 -

4,9

02 0,2 04 06

0 A

%o Acquisti online Posta elettronica Sito web aziendale

(e-procurement)

W Utilizzato O Un futuro utilizzo

O Interesse per ottenere maggiori informazioni B Non necessario all’attivita
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Servizi digitali utilizzati dalle aziende

per la gestione d'impresa
(valori percentuali)
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100 - 96,7

80 -

60 -

40 -+
26,3 30,8 26,5

20 +

0 _
% Cooperazione tra Fatturazione Operazioni Rapporti conla Servizi del portale
reti d'imprese elettronica bancarie online Pubblica “imprese.gov.it”
(e-banking) Amministrazione
B Utilizzato O Un futuro utilizzo

O Interesse per ottenere maggiori informazioni M Non necessario all’attivita
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Altri servizi ICT utilizzati dalle aziende
(valori percentuali)
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100 -+
80 -
60 -
47,5

42,1 366

40 4 32,7 30,9 ’
31,8 , 30,1 32,0
30,922,8 21,9 229

% Customer Decisional Support = Data Warehouse E.R.P. Enterprise Misurazione del  Sistemi e servizi per
Relationship System Resource Planning consumo energetico I'infomobilita
Management (GreenIT)

B Utilizzato O Un futuro utilizzo
O Interesse per ottenere maggiori informazioni B Non necessario all’attivita
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